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ชื่อนวัตกรรม : ตามใหรู ดูใหครบ จบกระบวนการ 

เจาของโครงการ :   นางปวริศา  บุญเสริม           หัวหนาฝายบัญชี 

      นางสาวรัตนา   ศรีสรรงาม     เจาหนาที่บญัชี 

  

ความเปนมา  

 ตามที่สหกรณออมทรัพยอนามัยสรุินทร จำกัด ไดมีการปรบัตัวและพัฒนารูปแบบการจัดการการให บริการ

ธุรกรรมแกสมาชิกอยางตอเน่ือง ครอบคลุมทกุธุรกรรม ไมวาจะเปนดานบริการสินเช่ือ การบริการรับฝากเงินและ

การจัดสวัสดิการแกสมาชิก รวมทัง้บริการเสริมอื่น ๆ ทั้งน้ีเพือ่เปนการอำนวยความสะดวกแกสมาชิกและเอื้อตอการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาทีส่หกรณฯ ที่มักจะพบปญหาเกี่ยวกบัการรับชำระหน้ีหรือชำระคาบรกิารอื่น ๆ ของสมาชิกที่

โอนเงินใหแกสหกรณฯ ผานการโอนเขาบัญชีธนาคารตาง ๆ แลวไมไดแจงใหแกสหกรณทราบ ทำใหมียอดเงินที่ต้ังไว

ในบัญชีเงินฝากสหกรณเปนจำนวนมาก โดยไมทราบวาเปนเงินของสมาชิกทานใด และมวัีตถุประสงคใหทำอะไร จงึ

จำเปนตองต้ังเปนบัญชี “เงินรอตรวจสอบ” เพื่อรอใหสมาชิกติดตอเขามา ซึ่งบางครั้งอาจจะใชเวลาลวงเลยมากกวา 

1 ปบัญชี  หรือไมทราบเลยก็ม ี

 ทางฝายบัญชีไดมองเห็นวาควรจะคิดคนวิธีเพื่อไมใหมเีหตุการณดังกลาว และไดมองเห็นวาควรจะใช

ประโยชนจากระบบเทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อการเช่ือมโยงธุรกิจกบัเครอืขายพันธมิตรทีเ่กี่ยวของ ใหเกิดประโยชน

สูงสุด โดยเฉพาะอยางย่ิง ตองรูใหไดวาในวันที่มียอดเงินโอนมา เปนของสมาชิกทานใดใหไดภายในวันที่โอนเพื่อจะ

ทำการรับชำระใหถูกตองเปนปจจุบัน จึงไดคิดคนนวัตกรรม “ตามใหรู ดูใหครบ จบกระบวนการ”  โดยใชระบบ

โปรแกรมงานที่เราใชอยูเพื่อเช่ือมโยงกบัธนาคารที่สมาชิกใชเปนชองทางในการโอนเงินมายังสหกรณ 

 

วัตถุประสงค 

 1.เพื่อทราบถึงรายช่ือสมาชิกที่ทำการโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารใหแกสหกรณ 

2.เพื่อใหการลงบัญชีรายการรบัเปนปจจบุัน 

3.ปองกันการต้ังเงินตรวจสอบ หากเกิน 10 ป  สหกรณจะตองโอนเปนทุนสำรอง 

4.ลดคาใชจายในการเดินทางของสมาชิกที่ตองเขามาชำระเงนิทีส่หกรณ 

5.ลดภาระการจัดทำทะเบียนคุมและติดตามเงินรอตรวจสอบ 

6.เพื่อไมใหมีเงินรอตรวจสอบคงเหลือ 

 



 

 

รูปแบบการดำเนินงาน (การวางแผน การปฏิบัติ การประเมิน และการปรับปรุงแผนงาน) 

1. วิเคราะหและศึกษา 

1.1 วิเคราะหศึกษา รวบรวมขอมูลและปญหาตาง ๆ จากการที่สมาชิกทำธุรกรรมกบัสหกรณผานชองทางธนาคาร

ตาง ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียดประกอบงบทดลอง : เงินรอตรวจสอบ 

          

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียดบัญชีแยกประเภท : เงินรอตรวจสอบ    



 

 

1.2 การวิเคราะหและศึกษาระบบขอมลูของธนาคารวาเปนอยางไร  สามารถดาวนโหลดขอมลูมาใชไดหรือไม และ

ทำอยางไรใหเช่ือมโยงกบัขอมูลสมาชิกของสหกรณได 

 



 

 

1.3 ระบบงานที่เกี่ยวของตอการปฏิบัติงานตองพรอม ดังน้ี 

 1.การขอใชระบบบริการของธนาคารตาง ๆ 

  - การดาวนโหลด Bank Statement 

  - การดาวนโหลด Application ของ ธนาคารที่ใช 

 2.Program ระบบงานของสหกรณ 

 

2.ลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีไดศึกษาและวางแผนมา ดังนี ้

2.1 ดาวนโหลด Bank Statement  เปน Excel file ท่ีเว็บไซต ธนาคารกรุงไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดาวนโหลด Bank Statement  เปน Excel file ท่ีเว็บไซต 

แสดงผลการดาวนโหลด Bank 



 

 

2.2 ตรวจสอบเลขท่ีบญัชีโอนเงินเขามาวาเปนของสมาชกิทานใด     

2.2.1 นำเลขที่บญัชี ไปทำรายการโอนเงินในแอพพลิเคช่ัน ของ ธ.กรุงไทย เพือ่ใหทราบช่ือ-สกุล ผูโอนเงินเขามา 

 

     2.2.2 นำช่ือ-สกุลที่ไดจากแอพฯ ไปสอบถามขอมลูสมาชิกใน โปรแกรมระบบทะเบียนสมาชิกและเงินกู  

     

 

 

 



 

 

 

2.3 จัดเก็บฐานขอมูล (Data Base) โดย 

2.3.1 กรอกเลขทีส่มาชิก , ช่ือ-สกุล , สงักัด ลงในExcel file ที่ดาวนโหลดมาจาก เว็บไซต

ธนาคารกรุงไทย 

 

2.3.2 Save as file เพื่อเก็บเปนฐานขอมูลสืบคน  



 

 

2.4 ตรวจสอบรายการโอนเงิน   

2.4.1 ดาวนโหลด Bank Statement ในแตละวัน เพื่อคนขอมูลวา รายการโอนเงินเขามาเปนของสมาชิกทานใด  

โดยใชสูตร Vlookup เช่ือมโยงขอมลู กับไฟล ฐานขอมูล (Data Base) ที่ไดจัดทำไวแลว ในขอ 2.3.2   

  

2.4.2 เมื่อทราบวารายการน้ันเปนของสมาชิกทานใด  ก็แจงใหเจาหนาทีป่ระจำหนวยที่ดูแลทราบ  เพื่อทำการ

ตรวจสอบกบัสมาชิกอีกครัง้ และดำเนินการทำรายการใหสมาชิกตอไป 

 



 

 

5.การติดตามผล 

 นำมาปฏิบัติไดจริงสามารถสืบคนทีม่าของเงินที่โอนไดจรงิทกุรายการ  

6.ความสำเร็จของผลงาน 

 1.สามารถตอบสนองตอการปฏิบัติงานของเจาหนาทีส่หกรณฯ ไดเปนอยางดี 

 2.ไมมีเงินรอตรวจสอบประจำวัน ยกเวนรายการโอนเงินเขามาในวันปดทำการของสหกรณ 

 

7. ตัวชี้วัดความสำเร็จของผลงาน  ดังน้ี 

 

        
เงินรอตรวจสอบ      (หนวย : บาท) 

ป คงเหลือยกมา เพ่ิมขึ้น ลดลง คงเหลือยกไป 
 เปรียบเทียบกับปกอน (+เพิ่ม/-ลด)  

 จำนวนเงิน   % 

2557      791,676.92   10,471,307.69    9,664,372.93    1,598,611.68     806,934.76  101.93% 

2558   1,598,611.68    8,414,083.47    8,801,648.78    1,211,046.37  -  387,565.31  -24.24% 

2559   1,211,046.37   10,007,974.48   10,491,217.74       727,803.11  -  483,243.26  -39.90% 

2560      727,803.11    5,117,675.26    5,144,482.51       700,995.86  -    26,807.25  -3.68% 

2561      700,995.86    7,623,593.15    6,422,907.11    1,901,681.90   1,200,686.04  171.28% 

2562   1,901,681.90   10,654,008.84   11,854,694.88       700,995.86  -1,200,686.04  -63.14% 
 

หมายเหตุ   เน่ืองจากสหกรณไดเริ่มใชนวัตกรรมน้ี ในระหวางป 2561 และระบบ KTB corporate online 

สามารถดูขอมลูยอนหลงัไดไมเกิน 3 เดือน จงึไมสามารถสบืคนขอมูลกอนป 2561 ได  
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8.ประโยชนของนวัตกรรมตอสมาชิก ตอสหกรณ ขบวนการสหกรณ และสังคม 

1.ตอสมาชิก 

  1.ไดรับความสะดวกในการชำระเงินสถานที่ใกลบาน 

  2.ไดรับการบริการธุรกรรมทีเ่ปนปจจุบัน 

  3.สามารถตรวจสอบรายการ การเคลื่อนไหวทาง Website ของสหกรณฯไดอยางถูกตอง รวดเร็ว 

  4.มีความภาคภูมิใจ เช่ือมั่นและศรทัธาตอสหกรณ 

2.ตอสหกรณ 

  1.ชวยใหมีการบริการที่ทันสมัย 

  2.ลดภาระในการติดตามหน้ีตอสมาชิก 

  3.ลดปญหาหน้ีคางชำระ 

  4.สมาชิกมีความพงึพอใจ 

  5.ลดยอดเงินรอตรวจสอบได 

  6.บันทึกบัญชีเปนปจจบุัน 

3.ตอสกรณอ่ืนและสังคม 

  1.เปนแหลงเรียนรูและศึกษาขอมูลแกสหกรณอื่น 

  2.สรางความเช่ือมั่นในระบบการใหบริการของสหกรณแกสมาชิกและบุคคลทั่วไป 

 

ลงช่ือ ....................................  ผูเสนอโครงการ       ลงช่ือ ....................................  ผูเสนอโครงการ 

       (นางปวริศา  บุญเสริม )                                (นางสาวรัตนา  ศรีสรรงาม ) 

 

ลงช่ือ ....................................  ผูเห็นชอบโครงการ 

               (นางระเบียบ  ชูวา ) 

 

ลงช่ือ ....................................  ผูอนุมัติโครงการ 

               (นายศุภรัฐ  พูนกลา ) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.แยกประเภท แสดงยอดเงินรอตรวจสอบคงเหลือ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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